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1 Partile contractante

E.ON Energie Romania S.A., cu sediul social in B-dul Pandurilor, nr.42, etaj 2, Targu Mures, judet Mures, inregistrata la
Registrul Comertului sub nr. J26/1194/2007, cod unic de inregistrare (CUN) RO22043010, cont bancar cod IBAN
RO46BRDE270SV17002602700 deschis la BRD titulars a Licentei de furnizare a energiei electrice emis3 de ANRE cu nr.
. 217512018, reprezentatd prin Claudia Griech in calitate de Director General , Andrei Stefanescu in calitate de Director
General Adjunct si loan Gandru in calitate de Director General Adjunct, denumita in continuare ,Furnizor”, pe de-o parte

Si . . C
Denumire Client OFIC{UL DE CADASTRU SI PUBLICITATE {MOBILIARA . !
Adresi Sibiu, S18]U, DUMBRAVI N, 34, CP 550324 ‘

CUI/ Nr.invegistrare Req. Comergului 9735758/HG 121072004 -
Telefon / E-mail 0745885937 /sh@ancpi.ro
Cont IBAN / Banci / )

Reprezentant legal . lleana Simona Contiu

denumitd in continuare client eligibil de energie electric3, persoand juridica, pe de altd parte

au convenit incheierea prezentutui Contract de furnizare a energiei electrice in regim negociat (denumit in cele ce urmeaz
.Contract"),

Prezentul Contract cuprinde: Conditii specifice pentru furnizarea energiei electrice, Conditii generale pentru furnizarea ek
energiei electrice, ,, Anexa nr. 1 la Contract si Anexa nr, 2 la Contract cuprinzand informarea privind protectia datelor.

2. Adresa de corespondent3 3

Client:
OFICIUL DE CADASTRU S| PUBLICITATE IMOBILIARA
SIBIU, CL DUMBRAVII NR.34

T:0269217477 M: 0745885937 F:

Conditii specifice pentru furnizarea energiei electrice
3. Obiectul contractului : el

Prestarea serviciului de furnizare a energiei electrice, in regim negociat, desemnéind ansamblul de activit3ti si operatiuni
desfagurate de furnizor in legéiturd cu asigurarea cantitatilor si puterilor de energie electrica, exprimate Tn unitati de energie,
la locul/locurile de consum mentionate in Anexa nr.1 la prezentut Contract.

4, Cantitatea de energie electricd prognozata
4.1. Cantitatea totald prognozati este de 85 MWh.
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5. Pretul total al contractului

5.1. Pretul final facturat este constituit din pretul energiei electrice inclusiv TG (care include componenta de achizitie a energiei
electrice, componenta de furnizare gi tariful mediu de introducere in reteaua de transpo:rt), tariful pentru serviciul de distributie
a energiei electrice corespunzitor nivelului de tensiune aferent punctului de delimitare qintre instalatiile 0D si cele ale clientului
(TD), tariful pentru serviciul de transport - componenta de extragere a energiei electrice din retea {TL) si tariful pentru serviciul

de sistemn (SS), valoarea unitaré a impozitelor, comisioanelor, taxelor gi contributiilor sti,'ahilite prin dispozitiile legale in vigoare.
5.2. Pretul certificatelor verzi (PCV) reprezintd produsul dintre valoarea cotei anuale lobligatorii de achizitie de certificate verzi

(CV/MWH) estimate de catre ANRE i pretul certificatelor verzi, calculat ca pret mediu ponderat (lei/CV} al tranzactiitor din
piata centralizatd a certificatelor verzi in luna anterioara lunii de facturare sau ult nf'\a medie ponderat3 lunard disponibil3,
conform prevederilor Legii 220/2008 pentru stabilirea sistemului de promovare a producerii de energie din surse regenerabile
de energie, republicats, cu modificirile §i completérile ulterioare. '

|
PCV va face obiectul regularizirii in conformitate cu art. 8) din Conditii specifice pentru furnizarea energiei electrice.

5.3. TG, TL, SS, TD, PCV si contributia pentru cogenerarea de inalta eficientd nu suht negociabile de parti si se modifica pe
perioada de valabilitate a prezentului Contract odatd cu modificarea componentelor specifice prin ordine/decizii ANRE
publicate in Monitorul Oficial §i pe site-ul www.anre.ro §i intra in vigoare de la d ﬁa publicarii sau de la data prevazutd in
ordinul/decizia ANRE, fara a fi nacesara o notificare prealabild din partea furnizord lui. In acest caz, Contractul se considera
modificat de drept, nefiind necesara incheierea unui act aditional. :

!
5.4. Pretul final facturat este exprimat in Lei/MWh si include TVA si acciza, conform Fodului fiscal in vigoare.

5.5.Pretul energiei electrice este stabilit la valoarea indicats n Anexa ta Conditiile specifice pentru furnizarea energiei electrice
si poate fi actualizat pe parcursul Contractului in cazurile descrise la art. 5.6, art.|11.3 si 1a art. 12 din prezentele Conditii
specifice pentru furnizarea energiei electrice . '

5.6. Pretul energiei electrice este corelat cu evolutia pietei de energie electrica, furniz g!)rul rezervandu-si dreptul de a-l modifica
pe parcursul duratei contractuale previzuti la art. 11.1 din Conditii specifice pentru furnizarea energiei electrice. in cazul
modificarii pretutui energiei electrice, furnizorul va transmite clientului o notificare|cu privire la modificarile aplicabile cu cel
putin 30 de zile calendaristice inainte de aplicarea respectivelor modificari. Noul pret-al energiei electrice se considera acceptat
tacit, nemaifiind necesara incheierea unui act aditional la Contract si se va aplica pentru restul perioadei contractuale dacd, in
termen de 5 zile calendaristice de la primirea notificarii, Clientul nu l-a refuzat in scrfs.

5.7. Pe perioada de aplicare a prevederilor OUG nr. 2712022, cu modificarile si conl'npletérile ulterioare, Furnizorul va factura
contravaloarea energiei electrice in acord cu prevederile actului normativ, in masura’in care acesta ramane in vigoare, iar orice
modificare adus3 plafoanelor pe durata de valabilitate a actului normativ va conduce automat la actualizarea conditiilor
comerciale, care se vor corela cu prevederile legislative, fara a fi necesar3 transmiterea/semnarea unui act aditional sau o
informare prealabild in acest sens. in masura in care OUG 27/2022 cu modificirile si completérile ulterioare va fi abrogata,
ncepand cu ziua urmitoare abrogarii, pretul final facturat va fi calculat in conformitate cu clauzele agreate de parti prin
prezentul Contract. - :

5.8. Dupa expirarea perioadei de valabilitate a prevederilor QUG 27/2022, Furnizorul are dreptul sa procedeze la modificarea
pretului/tarifului, notificand clientului noile valori/tarife, cu cel putin 30 de zile inainte de data intrarii in vigoare a acestora, prin
modalitatile de comunicare prevazute la art. 14 din Contract, iar noile conditii de pret se vor aplica automat p‘rﬁehtu‘iu’f
contract, firs a fi necesara incheierea unui act aditional. In cazul in care Clientul nujaccepta noul pret/tarif, acesta are dreptul
de a denunta contractul incheiat intre pérti.

6. Facturarea cantititii de energie electricd contractate

6.1. Furnizorul va emite lunar o facturd pentru fiecare loc de consum previzut in prezentul Contractin baza datelor comunicate
de citre operatorul de distributie.

6.2. La finele perioadei de facturare, dar nu mai tarziu de 5 (cinci) zile de la tefminarea lunii contractuale, operatorul de
distributie va transmite furnizorului pentru facturare consumurile aferente lunii anterioare pentru fiecare loc de consum.

6.3. Operatorul de distributie asigurd masurarea energiei electrice active si a energjei electrice reactive aferente fiecarui loc de
consum, Tn conformitate cu reglementarile in vigoare. . ,

6.4.1n termer.) de maximum 6 siptdmani de la Incetarea Contractului, furnizorul are obligatia de a transmite clientului factura
cu decontul final ori factura estimata pentru ultimul consum, in cazul in care clien

ontul e : : tul nu asigurd acces la contor, cu exceptia
regularizarii certificatelor verzi, care se va transmite conform legislatiei in vigoare.
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6.5.In situatia in care factura cu decontul final aferents coRstmMulUd&:energie electrics, emisa conform art. 6.4. si/sau factura :
de regularizare a contravalorii certificatelor verzi emisi conform art. 8 contin un sold negativ, furnizorul are obligatia s3
returneze clientului sumele datorate, prin virament bancar fn contul indicat de citre Client. In acest caz, furnizorul va notifica ‘
clientul in acest sens prin intermediul facturii de decont final si va returna sumele datorate in termen de maximum 15 zile de
la data primirii de la tlient a informatiilor necesare platii, '

6.6. In cazul in care clientul a incheiat un nou contract de furnizare a energiei electrice cu E.ON Energie Romania S.A.,
regularizarea sumelor ce decurg din prezentul Contract se face in prima facturd emisa in cadrul noului contract, inclusiv prin . ..,
compensarea sumelor, cu respectarea prevederilor légale. ‘

7. Termene de plat3 C 2

7.1. Toate facturile emise de furnizor vor fi plitite de clientul eligibil in termen de 15 de zile calendaristice de la data emiterii H
facturii. Facturile emise de cétre Furnizor vor fi comunicate Clientului in acord cu prevederile art. 13 din prezentele Conditii J
specifice pentru furnizarea energiei electrice. in cazulin care Clientul nu a optat pentru activarea contului E.ON Myline, facturile
vor fi comunicate prin.oricare dintre urmdtoarele modalititi: fax, e-mail, trimitere postald simpld ori prin curier la adresele
desernnate pentru fiecare dintre Parti la art. 14 de mai jos. : :

R T N L R . . i
7.2. Dacé factura este.scadentd intr-o zi nelucritoare, plata va fi facuts in prima zi lucratoare dupa ziua scadentei.

7.3. Plata contravalorii facturilor se va face prin intermediul urméatoarelor modalitati de platd puse la dispozigia clientului, dar

fard a se lim'ité. la acestea: transfer bancar, numerar, debit direct si Internet Banking Tn conturile bancare ale furnizorului:

RO53BRDE?7OSV239040'12700 deschis la BRD Targu-Mures i RO27INGB0015000028188911 deschis la ING Bank = ™
Targu-Mureg, : '

PR

74, Oblig;ﬁtiile de platd vor fi socotite ca fiind executate la data intririi sumelor de bani in contul bancar al furnizorului.

7.5, Clientul poate contesta, in scris i motivat factura, integral sau partial, In termen de maxim 30 (treizeci) zile calendaristice
de la data emiterii-facturii. in caz contrar, se considerd ca factura a fost acceptatd in Intregime. Furnizorut are obligatia de a
raspunde contestatiei transmise de client in termenele previzute de Standardul de performanta pentru activitatea de furnizare
a energiei electrice aprobat prin ordinul ANRE. Tn cazul in care, ca urmare a unor recalculdri conciliate intre parti, contestarea
facturii se dovedeste a i justificati, nu se vor calcula dobénzi penalizatoare pentru diferenta rezultata din recalculare. in cazul
in care contestarea facturii se dovedeste a fi nejustificat3, se vor calcula dobanzi penalizatoare, in conditiile in care s-a depisit
termenul de scadentd, conform art. 9.1. din Conditii specifice pentru furnizarea energiei electrice

8. Regularizarea valorii certificatelor verzi

'

8.1. Dup3 stabilirea de citre ANRE a cotei finale obligatorii de achizitie a certificatelor verzi, pana cel tarziu a data de 1 ‘ j
septembric a fiecdrui an, furnizorul va regulariza, in trange egale, valoarea certificatelor verzi aferente anului precedent,
onform prevederilor Legii 220/2008, republicata, cu modificirile i completdrile ulterioare.

8.2. Regularizarea se va face la energia electrics activd consumata n anul precedent, luand in considerare cota finatd anuald
obligatorie si pretul mediu ponderat al certificatelor verzi utilizate de citre furnizor pentru indeplinirea cotei obligatorii de
achizitie pentru anul anterior,

8.3. Incetarea Contractului din orice motiv fnainte de data stabilirii cotei finale de achizitie a certificatelor verzi de citre ANRE
nu exonereaza niciuna din pérti de ta indeplinirea obligatiilor care decurg din regularizarea prejului certificatelor verzi pentruy
perioada din an in care Contractul a fost in vigoare.

Ry

9. Dobénzi penalizatoare i daune-interese

2 evmTah s A M Y

9.1. I cazul in care clientul nu isi indeplinegte obligatiile de platd in 15 zile calendaristice de la termenul mentionat la art. 7.1.
din Conditii specifice pentru furnizarea energiei electrice, ori aceste obligatii sunt indeplinite In mod necarespunzitor, acesta’
se obligl s3 plateascd furnizorului dobénzi penalizatoare in cotd de 0.04% pe zi calendaristica din suma neachitata la scadent,
incepénd cu ziua urmatoare datei scadente, pdna la achitarea integrala a facturii.

9.2. Clientul este de drept in intarziere in executarea obligatiilor sale, inclusiv a obligatjilor sale de platd, previzute in prezentul
Contract prin simpla trecere a termenelor de executare stabilite in Contract, fira a mai fi necesard vreo notificare, in
conformitate cu prevederile articolului 2523 alin. (1) din Codul Civil.

e e he i T Yoy

9.3. In cazul in care furnizorul nu fsi onoreaz3, din culpa sa, obligatia de livrare in conformitate cu prevederile Contractului gi
3/20
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| ale graficului stabilit in Anexa la prezentul Contract, clientul este indreptétit s solicite s lsé primeasc daune-interese in functie
3 de prejudiciut efectiv cauzat de culpa furnizorului, stabilite pe cale amiabila sau, I caz de neintelegere, de catre instantele
judecatoresti competente. Cuantumul daunelor-interese nu poate depdsi valoarea en ergiei electrice consumate/contractate in
luna relevant3, indiferent de cauza acestora.

i 9.4. Tn cazulin care nu sunt indeplinite nivelurite de calitate a serviciilor previzute in prezentul Contract, Clientul are dreptul sa
, primeascd compensatii pentru nerespectarea de citre furnizor a acestora, canform prevederilor din Standardul de performant3
Joo pentru activitatea de furnizare a energiei electrice aplicabil, aprobat prin ordin al pregedintelui ANRE.

10. -Garantii

| 10.1. 1n cazutin care clientul depdgeste de mai mult de 2 (doua) ori termenul scadent (ile plati a facturilor sau existd premisele
Y deconectdrii pentru neplata serviciului de furnizare, acesta este obligat s3 prezinte furnizorului un instrument financiar de
' garantare a platilor, sub forma de scrisoare de garantie bancar, scrisoare de garantie parentald, cash colateral sau intr-o alta

forma agreatd de citre Furnizor.

10.2. Garantia prevazutd la art. 10.1. este destinatd acoperirii riscului neindeplinirii obligatiilor contractuale viitoare ale
clientului siva fi executatd de catre Furnizor doarin situatia depasirii de citre Clientagermenului de plata a facturilor de consum
sau a facturilor de penalitati emise conformart. 7.1. 51 8.1 din prezentele Conditii specifice pentru furnizarea energiei electrice.

10.3. Furnizorul are dreptul sa sisteze furnizarea energiei electrice, conform dispozitiitor prezentului Contract, in cazulin care
Clientul, la solicitarea Furnizorului, nu pune la dispozitia acestuia din urma instrumentul financiar mentionat la art. 10.1 de mai
sus sau nu actualizeaza/reconstituie valoarea garantiei financiare dupd executarea totala sau partiala a celei existente.

10.4. Valoarea constituit3 ca si garantie nu este purtatoare de dobéandé bancara sal orice fel de dobanda legald, prin urmare,
) Clientul nu va putea pretinde si intelege c& nu va primi nicio astfel de doband3 pentru suma constituitd cu titlu de garantie in
' terneiul prezentului Contract. : :

':,i' 10.5. Valoarea garantiei prevazute la art. 10.1. trebuie sa acopere contravaloarea consumului mediu anual de energie electrica
aferent unei perioade de 60 (gaizeci) de zile calendaristice.

10.6. in cazul constatarii, conform prevederilor legale in vigoare, a unor actiuni menite si denatureze in orice fel indicatiile
echipamentelor de masurare sau s3 sustraga energie electrica prin ocolirea echipamentelor de masurare din partea clientului,
acesta este obligat s3 constituie in favoarea furnizorutui o garantie financiara,

10.7. Valoarea garantiei previzute (a art. 10.6. trebuie sa acopere contravaloarea consumului mediu anual de energie electrica
aferent unei perioade de maxim un an.

10.8. Garantiile previzute la art. 10) se constituie/reconstituie in termen de 5 {cinci) zile calendaristice de la data solicitarii
inaintate de catre furnizor. !

10.9. in cazul incetérii relafiei contractuale, la determinarea sumei care se restituie Clientului, Furnizorul ia in considerare
debitele la zi ale acestuia existente la data emiterii facturii de regularizare conform art. 6.4, de mai sus. Garantia financiara, in
L cazulin care se impune, se restituie Clientului in termen de maximum 10 zile de ta data comunicarii referintelor bancare unde
pot fi restituiti banii, dup3 achitarea de cétre Client a tuturor debitelor inregistrate 1 relatia cu Furnizorul.

11. Durata contractului

- 11.1. Contractul de furnizare a energiei electrice se incheie pe perioadd determinata, pentru intervalul 01.02.?.024 -
© 31.07.2024. S

11.2. Prelungirea Contractului se poate realiza cu acordul partilor, consemnat intr-un act aditional la acest Contract sauin mod
automat §i tacit in cazul in care niciuna dintre parti nu notifica in scris celeilalte parti faptul ¢ nu doreste prelungirea
automat3 a prezentului Contract cu minim 45({patruzecisicinci) de zile calendaristice inainte de data expirdrii duratei sale de
wmars . valabilitate, prezentul Contract fiind in acest caz prelungit de drept, pentru p[e':rioade succesive de 30 (treizeci} de zile

calendaristice.

11.3. In cazul in care Furnizorul, in notificarea de informare cu privire la data expirarii duratei contractuale, propune un nou
pret al energie electrice aplicabil pentru urmatoarea perioadd contractuald, iar|Clientul nu raspunde acestei notificri in
. termen de 5 (cinci) zile calendaristice de la trimiterea notificarii, nout pret el energie electrice se considers acceptat tacit
;. nemaifiind necesard incheierea unui act aditional la Contract. ’

11.4. Clientul are dreptul de a denunta prezentul Contract in conditiile transmiterii unei notificari prealabile, cu cel putin 21
de z:lg anterior momentului la care se doregte Tncetarea acestuia. Prin exceptie, in situatia schimbarii furnizorului de energie
electricd, termenu!l de denuntare este cel prevazut prin Regulamentul privind organizarea i functionarea platformei online de
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schimbare a furnizorului de energie electrica si gaze riatUralé“si‘pefitru contractarea furnizarii de energie electrici §i gaze
naturale in vigoare.

12. Modificarea circumstantelor, reglementirilor

12.1. Dacd, in urma aparitiei unor evenimente sau circumstante exceptionale {care includ, fir3 a se limita la, modificari -

survenite pe piata energiei electrice, evenimente de naturd economicd, tehnicd, de reglementare sau juridics) cu efecte |

economice sau juridice asupra acestui Contract, inclusiv, f3ra limitare la elementele Pretului contractual conform art. 5, Pariile
vor negocia i agrea adaptarea prezentului Contract, conform procedurii descrise mai jos. !
t

12.2. Partéa care invocd prezentul articol va trimite celeilalte Parti, o notificare in scris care sa contind o descriere a
circumstantelor si evenimentelor respective, a consecintelor acestora si a intentiei de modificare a Contractului. ]
12.3.Pirtile se obliga s3 renegocieze prestatiile afectate, in termen de 30 {treizeci) zile calendaristice de la notificarea intentiei
de.modificare de cétre partea interesats.

12i4..Dacé nu se ajunge la un acord in termen de 30 {treizeci) zile calendaristice de la primirea notificarii, Contractul se V3,
considera incetat prin acordul ambelor Parti incepand cu a 31-a (treizecisiuna) zi de la transmiterea notificarii sus-amintite,
fara a fi necesard punerea in intarziere, indeplinirea vreunei formalitédti sau interventia instantelor de judecat3..

12.5. Orice modificare a prezentului Contract in conformitate cu prezentul articol va face obiectul unui act aditional scris sil

13. Activare cont E.ON Myline

[J Suntdeacord ca E.ON Energie Romania s creeze un cont de utilizator pe platforma online E.ON Myline (www.myline-,
eoncro), folosind datele din prezentul Contract. Pentru crearea contului E.ON Myline, va fi folositd adresa de e-mail
mentionata la art. 1) Date de identificare client eligibil din prezentul Contract. imi asum réspunderea cé aceasta este o,

. adresa corects ¢l valida, iar persoanele care au acces la aceast adresa de e-mail sunt autorizate s3 utilizeze contul client:
'E.ON Myline. -

]  Solicit activarea serviciului de factura electronici si totodats comunicarea facturilor, a notificarilor Furnizorului, a
informarilor §i preavizelor prin mijloace electronice pe platforma Myline, Sunt de acord si accept Termeni i conditji
pentru activarea serviciului de facturé electronici E.ON §i stabilirea regulilor privind comunicarea electronic cu clientul,
document care mi-a fost pus la dispozitie de E.ON si solicit ca E.ON Energie Romania s activeze serviciul de factura
electronica pe platforma online E.ON Myline (www.myline-ean.ro), folosind datele din prezentul Contract. Imi asum
raspunderea ca adresa de e-mail este o adresa corect gi valids, iar persoanele care au acces la aceasts adres3 de e-mail |
sunt autorizate sa utilizeze contul de client E.ON Myline si se obliga sa il verifice periodic, '

o a
14. Notificdri !
: |

|

Fiecare parte, actiondnd prudent §i rezonabil, notifica cealaltd parte cit mai curand posibil cu privire la orice circumstante sau
evenimente previzibile de care ia cunogtin{a si care ar putea si duci la intreruperea sau reducerea livririi de energie electrical
efectuata de cétre furnizor sau la intreruperea sau reducerea cantitatii de energie electrici ce urmeaz3 s fie preluats de cétrg!
client. .. : . ‘ ' '

Partile convin ca pe parcursul deruldrii prezentului Contract, toate notificarile sau comunicérile intre ele s se faci in scris i )
fie transmise prin oricare dintre urm3toarele: fax, e-mail, trimitere pogtald recomandati cu confirmare de primire, ori prin
curier, la adresele desemnate mai jos, pentru fiecare dintre Péryi: : ‘

Furnizor: |

1
|
. |
E.ON Energie Romania SA |
Pandurilor 42 etaj 2 I
540554 Téargu Mures, Mures {
Departament Clienti Business |
T: 0369403768 / F: 0369403767 |
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VU Client

"DUMBRAVII, Nr.34, Ap.
‘ 550324,S|BIU. Sibiu

»or T:0745885937F:

L 'gmailzlaura.solea@ancpi.ro

!z
-modificari.
1,
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¢ juridic3 §i intrd in vigoare la data de 01.02.2024.
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P Fiecare parte este obligatd sa informeze cealalts parte cu privire la orice schimbare
mai ales in privinta adresei postale si a numerelor de contact, cu cel putin 7 {3apte)

“*. Prezentul Contract 2 fost incheiat in data de ...

cencnnny i 2 {doUE) exemplar

. F
D S LR

{
b . - S
Zile inainte de data intervenirii respectivel

 originale, ambele avand aceeasi valoare
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Conditii generale pentru furnizarea energiei electrice

1. Definitii

Autoritatea Nationali de Reglementare in domeniul
Energiei (ANRE) - autaritate administrativa autonoma, cu
personalitate juridicéﬁvsub control parlamentar, finantata
integral din venituri proprii, independenta decizional,
organizatoric §i functional, avind ca obiect de activitate
elaborarea, aprobarea gi monitorizarea aplicarii
ansamblului de reglernentari obligatorii la nivel national
necesar functionarii sectorului gi pietéi energiei electrice,
termice i a gazelor naturale in conditji de eficienta,
concurentd, transparent3 si protectie a consumatorilor

Certificat verde {CV) - titlu ce atesta producerea din
surse regenerabile de energie a unei cantitati de energie
electrics. Certificatul se poate tranzactiona distinct de
cantitatea de energie electricd pe care o reprezintd, pe o
piatd organizatd, in conditiile legii

Client eligibil - clientul care este tiber sa isi aleaga
furnizoru! de energle electricé de la care cumpari.energle
electrics, in sensul art. 33 din Directiva 2009/72/CE a
parlamentului European si a Consiliului din 13 julie 2009
privind normele comune pentru piata interna a energiei
electrice §i de abrogare a Directivei 2003/54/CE

Furnizor - persoani fizicd si/sau juridica ce desfagoara
activitatea de furnizare de energie

Grup de masurare - ansamblul format din contor si
transformatoarele de masurare aferente acestuia,
precum si toate elementele intermediare care constituie
circuitele de masurare a energiei electrice, inclusiv
elementele de securizare

Instalatie de utilizare — ansamblul instalatiilor electrice
apartinand consumatorului, situate in aval de punctul de
delimitare

Loc de consum {NLC) - incinta sau zona in care sunt
amplasate instalatiile de utilizare ale unui consumator,
unde se consumi energie electricd furnizatd prin una sau
mai multe instalatii de racordare. Un consumator poate
avea unul sau mai multe locuri de consum al energiei
electrice

Operator de distributie (OD) - orice persoand fizicd sau
juridica ce detine, sub orice titlu, o retea electricd de .
distributie §i care raspunde de expldatarea, de
intretinerea gi, dac3 este necesar, de dezvoltarea retelei
de distribuie intr-o anumita zona i, dupd caz, a <
interconexiunilor acesteia cu alte sisteme, précum §i“(!$é;;.4
.asigurarea capacita{ii pe termen lung a.retelei de a o
satisface un nivel rezonabil al cererii de distributie de
energie electrica

Operator de transport §i de sistem (OTS) - orice persoand

juridic¥ ce detine, sub orice titlu, o retea electrica de
transport §i care raspunde de operarea, asigurarea
Intretinerii si, dac este necesar, de dazvoltarea retelei de
transport intr-o{anumita zona si acolo unde este
*splicabild, interconectarea acesteia cu alte sisteme
electroenergetice, precum si de asigurarea capacitatii pe
termen lung a retelei de transport de a acoperi cererile
rezonabile pentiu transportul energiei electrice

Punct de delimitare - locul in care instalatiile

. . gonsumatorului se racordeaza la instalatiile operatorului
de distributic §ifin care acestea se delimiteazd ca
proprietate

‘Putere aprobata - valoare maximé a puterii
active/aparente pe care utilizatorul o poate simuitan
absorbi sau evacua prin instalatia de racordare la refeaua
electricii pentrd care se emite avizul tehnic de
racordare/certificatul de racordare. Valoarea se
consemneazi T avizul tehnic de racordare/certificatul de
racordare §i este puterea luatd in considerare la
dimensionarea jnstalatiei de racordare a utilizatorului
respectiv

R.F.E.E. - Regulament de furnizare a energiei electrice la
clientii finati

‘ Siré:tem Elcctroenergetic National (SEN]) - sistemul
electroenergetic situat pe teritariul national. Sistermul
Elactroenergetic National constituie infrastructura de
baza utilizata in comun de participantii la piata de energie
clectrica

Situatie de avarie In SEN - situatie in care, datoritd
avarierii unor instalatii 5l agregate energetice sau
intreruperii intempestive a importului de energie
electricd, nu sejmai pot mentine parametrii principaliin
limitele normale de functionare a SEN

2. Taxe, contributii, acciza si TVA

2.1. Toate comlisioanele bancare in legdtura cu
efectuarea platilor vor fi suportate de cétre client.

b : .
2.2. TVAgi acciza, conform cu Codul fiscal in vigoare, vor

fi aplicate fiecérei facturi lunare. -

2.3. Orice impozite, taxe sau contributiiimpuse sau
modificate de Guvern sau de alte institugii ale statululin

N ! : . bR
legituri cu prezentul Contract, cum ar fi TVA, contributia

pentru cogenerarea de inaltd eficientd, accize, impazite,
fir3 a se limitala acestea, se suporta de citre client,

Contractul fiind considerat modificat de dreptin aceste
situatii,.

S

820

@

[ N



Contract furnizare energie electricd E.ON Start |

3. Energia reactiva

3.1. Clientul pidteste energia electrica reactiva
inregistrata in punctul de delimitare, dupa cum urmeaz3:

a) clientul plategte cantitatea de energie electrics reactivi
tranzitatd prin punctul de decontare in intervalul de
decontare, care a determinat reducerea factorului de
putere mediu realizat in acel interval fati de factorul de
putere neutral, determinaté ca diferentd dintre energia
etectrica reactivd masuratd in intervalul de decontare si
energia electricd reactiva calculata pentru intervalul de
decontare, aferentd factorului de putere neutral;

b} factorul de putere mediu se determina separat pentru
regimulinductiv, respectiv capacitiv, conform
metodologiei specifice elaborate de ANRE;

¢ énergia electricd reactiva se pliteste la tarif
reglementat de ANRE. Tariful este acelasi pentru un nivel
de tensiune; atat.pentru energia electrica reactivi
inductivd, cét si peritru cea capacitiva;

d) fag’iohil,de putere neutral are valoarea stabilitd de
0,92 pentru regimul inductiv gi 1 pentru regimul
capacitiv, = -

e) in cazuln care clientul realizeaza un factor de putere
mediu mai mic de 0,65, acesta va plati diferenta dintre
energia electrica reactiva respectivé inregistrata si cea
corespunzatoare factorului de putere limit3 cu de trei ori
tariful in vigoare reglementat de ANRE.

Clientul va lua masuri de evitare a supra-compensarii
encrgiei reactive, in caz contrar, furnizorul va factura

energia reactiva debitatd in sistem, In conformitate cu
prevederile prezentului Contract.

f)Incazulin care cantitatea de energie electrics
consumata’in perioada de facturare nu este inregistrats
corect de grupul de masurare, recalcularea consumului
de energie reactivi se face in conformitate cu
reglermentarile {egale in vigoare.

4. Imputatia platii

4.1. Partile convin c3 platile efectuate de client
furnizorului in legatura cu prezentul Contract se vor
imputa in conformitate cu urmétoarele reguli:

a) platile se vor imputa cu prioritate asupra datoriilor
ajunse la scadenta;

b) dacé este cazul, se vor considera stinse, in primul rand,
datoriile negarantate sau cele pentru care furnizorul are
cele mai putine garantii;

¢} dacd toate datoriile sunt deopotriva scadente, precum
si in egald masurd garantate, se vor stinge datoriile vechi;

d) n lipsa tuturor criteriilor mentionate ta lit. a) - c)
imputatia se va face Tn ordinea stabilitd de furnizor;

e) in lipsa tuturor criteriilor mentionate la lit. &) - d)

-iimputatia se va face proportional cu valoarea datoriilor.

4.2.in toate cazurile, platile se vor imputa in urmétoarea
ardine:

a) asupra oricdror cheltuieli in legitura cu recuperarea
creantelor furnizorului;

b} asupra dobénzilor penalizatoare in ordinea cronologici
a scadentei acestora;

c) asupra capitalului.

5. Rerilierea, denuntarea i incetarea contractului
5.1. Rezilierea contractului

a) Prezentul Contract este reziliat de drept, fara a fi
necesard punerea in intdrziere, transmiterea vreunei
notificari, indeplinirea vreunei formalitdti sau interventia
instantelor de judecata, in cazul In care clientul nu Tsi
executd oricare dintre obligatiile sale esentiale previzute
laart. 2), 3),12.4.1. 5i 12.4.2. din Conditii generale
pentru furnizarea energiei electrice i la art. 7), 8), 9.1, si
10) din Conditii specifice pentru furnizarea energiei
electrice.

b) Prezentul Contract poate fi reziliat de catre furnizor in
caz de incetare a dreptului de folosinta al clientului
{calitatea de detindtor/chiriag/concesionar) aferent
locului/locurilor de consum care fac obiectul prezentului
Contract, cu exceptiile previzute de legislatia aplicabild.

¢) In cazul nerespectarii altor obligatii contractuale ale
clientului, Contractul poate fi reziliat din initiativa
furnizorului, in cazul in care nu este remediata incalcarea
obligatiilor respective, in termen de 15 {cincisprezece)
zile de la primirea de cétre client a notificarii transmise de
furnizor in acest sens.

d) Partile convin ¢4, Tn caz de sustragere de energie
electricd sau interventii neautorizate asupra grupurilor de
mésurare, in conditiile legii, dupé stabilirea vinovatiei
Clientului prin hotérare judecatoreascd definitiva,
contractul se va considera reziliat.

e) Partile convin ca, prin simplul fapt al neexecutarii
obligatiilor sale contractuale, clientul se afla de dreptin
intarziere,

f) In cazurite de rezitiere prevazute la punctele a) gi c) ale
prezentului articol, Contractul va fi considerat reziliat de
drept, fara vreo alta formalitate sau interventia
instantelor de judecata, la data indicat de furnizor ca
fiind data rezilierii Contractului in declaratia de reziliere,
comunicat Clientului..

g) Contractul se poate rezilia i in alte cazuri prevazute de
lege.

5.2, Denuntarea contractului

9/20




Contract furnizare energie electricd E.ON Start

Prezentul Contract poate fi denuntat in conformitate cu
prevederile art.11. din Conditiile specifice pentru
furnizarea energiei electrice.

5.3. incetarea contractului
5.3.1 Contractul inceteaz in urmatoarele situatii:

a) prin ajungerea la termen, in situatia in care a fost
Incheiat pentru o perioadd determinata siintentia de
neprelungire a Contractului este notificata cu minim 45
(patruzecisiscinci) de zile calendaristice fnainte de
termenul stabilit pentru incetare prin expirare a
Contractului;

b) in cazul declangérii procedurii falimentului clientului,
printr-o hotérére judecdtoreasc;

¢} daca forta majord produce efecte pe o perioada mai
mare de 45 (patruzecisiscinci) de zile gi partile nu
agreeaza altfel;

d) in cazul rezilierii Contractului in conformitate cu art.
5.1 din Conditii generale pentru furnizarea energiei
" electrice;in cazul denuntérii unitaterale in conformitate cu
art.5.2. din Conditii generale pentru furnizarea energiet
electrice;

e) Tn alte cazuri previzute de lege.

5.3.2 Incetarea prezentutui Contract nu are niciun efect
asupra obligatiilor deja scadente Intre parti la data
incetarii.

6. intrerupereasireluarea furnizarii

6.1.1 Furnizorul are dreptul, fard preaviz, sa intrerupd
furnizarea energiei electrice in urmatoarele situatii:

a)in cazul dispozitiei dispecerului energetic, In conditiile
in care sunt periclitate siguranta si integritatea
Sistemului Electrognergetic National, in conformitate cu
reglementdrile in vigoare/stare de urgenta,

b} in caz de for{a majora, caz fortuit sau alte evenimente
asimilate acestora; '

¢) in situatii de avarie in SEN;
d) la incetarea prezentului Contract din orice motiv.

6.1.2 Furnizorul are dreptul, cu un preaviz de 5 (cinci) zile
lucratoare, s intrerupd furnizarea energiei electrice in
cazul neachitdrii de catre client a contravalorii facturilor
si/sau a dobénzilor penalizatoare sau a altor sume
datorate de citre client in temeiul prezentul Contract.

Dupa intreruperea pentru neplata a alimentérii cu energie
electrica, reluarea alimentérii la locul de consum al
clientului se realizeaza in termenul prevazut in
Standardul de performanta pentru serviciul de distributie
a energiei electrice in vigoare, dupd ce furnizorul a primit
de la client dovada efecturii platii integrale a sumei
datorate, a costurilor aferente serviciilor de
intrerupere/reluare a alimentarii cu energie electrica,

precum si dovada cor; stituirii/actualizdrii/reconstituirii
garantiei financiare, dupd caz, conform prevederilor
prezentului Contract[si a legislatiei aplicabile.

}

in toate cazurile in care intreruperea alimentrii cu
energie electrica arelloc din culpa dovedita a clientului,
costurile aferentelr serviciilor de intrerupere/reluare a
alimentarii vor i acl']itate operatorului de distributie de
catre furnizorin baza contractului de regea; costurile
achitate de furnizorvor fi recuperate de la client in baza
prezentului Contract.

6.1.3 Furnizorul are dreptul, cu un preaviz de 15
(cincisprezece) zile,is8 intrerupa furnizarea energiei
electrice in cazulfinfcare clientul nu depune o garantie
conform art. 10}idin Conditii specifice pentru turnizarea
energiei electrice.

6.1.4 Furnizorulare dreptul, cu un preaviz de 5 {cinci) zile
lucritoare, si intrerupd furnizarea energiei electrice in
cazul in care clie nt:ul nu permite accesul liber in scopul
maontarii, verificarii sau citirii instalatiilor de masurare a
energiei electrice, cand acestea se afla pe proprietatea
clientului.

6.1.5 In ceea ce|priveste intreruperile planificate ale
furnizarii energieijelectrice, operatorul de distributie are
obligatia sd planifice 5i s3 efectueze lucrarile de
dezvoltare, retehrologizare, intretinere, revizie, teparatie
a instalatiilor pnlnprii prin care se realizeaza alimentarea
cu energie electricé a clientilor finali cu respectarea
prevederilor Star‘\dardului de performanta pentru
serviciul de distr‘lbu’;ie a energiei etectrice.

7) Nulitatea uncr clauze contractuale individuale

Nulitatea sau inﬁaplicabilitatea aricéreia dintre prevederile
prezentului Contract nu va avea niciun efect-asupra
valabilitatii celorlalte prevederi ale Contractului care igl
vor pastra forajobligatorie si efectele. Pértile
contractante se oblig s inlocuiascé prevederea devenita
nul3 sau inaplic.abilé printr-una noua, care 54 fie cat se
poate de apropiata de cea initiald din punctul de vedere al
efectului economic.

8. Obligatii §i garantii, Clauza de confidentialitate
8.1. Obligatii si|garantii

a) Pirtile se obligd una fata de cealaltd s& obtind si sa
pastreze pe toata durata Contractului toate aprobarile
necesare fiecireia pentru exercitarea obligatiilor cuprinse
in acest Contract, conformandu-se tuturor cerintelor
legale.

b) Partile garan teazd una fata de cealalta ca prezentul
Contract reprezinti o obligatie valid, legald, opozabil in
justitie In termenii acestui Contract.

8.2. Clauza de confidentialitate

Partile se obliga una fatd de cealalta sa pastreze
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confidentialitatea datelor, informatiilor si documentelor
pe care le de{in ca urmare a executdrii clauzelor
prezentutui Contract. Nu este considerata informatie
confidentiald informatia publica sau cea obtinuta gi
detinutd in mod legal de citre o parte din surse externe
relatiei contractuale, neobtinute ca urmare a ncalcarii
unei obligatii legale sau contractuale de confidentialitate.
Nu este considerata incilcare a obligatiei de pastrare a
confidentialitdtii divulgarea unor informatji confidentiale
catre o autoritate publica competentd s3 obting astfel de
informatii-sau catre instantele judecatoresti, urmare a
aplicarii prevederilor legale, ori catre afiliati in scopul
puneriiin aplicare a prevederilor Contractului, sub
conditia ca afiliatii sa fie informati despre existenta
obligatiei dé:confidentialitate.

9.. Forta majora .
. 9:.'1.'.Ex;0n'era're de rdspundere

a) In cazulin care c'parte este Impiedicati de un caz de
forta majord sa.isi indeplineasca orice obligatie din
prezentul Contract, partea respectivi este exonerats de
aceste obligatii pe parcursul perivadei de existentd a
cazului de fortd majora i in masurain care obligatiile
sunt afectate de forta majora respectiva si este exonerata
de rispundere pentru neindeplinirea obligatiilor
respective in cursul acelei perioade, cu conditia ca partea
afectatd de cazul de fortd majors:

(i) s& transmitd celeilalte p3ri o notificare scris# cu privire
la cazul de fortd majord, care si includ3 detalii rezonabile
cu privire la natura si durata sa, in termen de 5 (cinci) zile
de la data producerii evenimentului, si (i) s ia toate
masurile necesare pentru a diminua consecintele cazului
de forld majord in masura in care este posibil gi cat de
curdnd posibil.

. in cazulin care nu s-a efectuat notificarea prevazutd la
paragraful anterior, partea afectata este dec3zuta din
dreptul de a invoca forta majora.

b} Cu toate acestea, clientul nu va fi exonerat, total sau
partial, de obligatiile sale de plata in baza prezentului
Contract In caz de fortd majord, in misura in care
respectivul caz de for{a majora nu conduce la
imposibilitatea totald sau partiali a furnizorului de a
furniza clientului energie electrica.

¢} De asemenea, atunci cand ofera detalii despre
evenimentul de fortid majord, partea care invocd forfa
majord notifica cealaltd parte cu privire la perioada de
timp estimata a fi necesara pentru remedierea
consecinielor situatiei de for{d majora.

9.2. Definitie

a) Termenul de fortd majord inseamna un eveniment
extern, imprevizibil, absolut invincibil gi inevitabil, care nu
se afld sub controlul partii afectate, prevazut in mod
lirnitativ dupd cum urmeaz3: starea de rizboi, revolutiile,

calamitdtile naturale, incendiile, inundatjile, dispozitiite
ANRE sau ale Dispecerului Energetic National, situatiile
de avarie in SEN, incetarea sau suspendarea Licentei de
furnizare sau a altor licente/autorizatii/avize necesare
pentru executarea prezentului Contract, indisponibilitatea
totald sau partiali a energiei electrice cauzatd de un
eveniment de fortd major3 care afecteazi un
furnizor/producitor de la care achizifioneaz energie B
electrica furnizorul, inclusiv situatji de crizi pe piata
energiei electrice, care ar impiedica executarea total3 sau
partiala a obligatiilor contractuale ale uneia dintre P3rt;.

b) Cu exceptia cazului in care se prevede altfel, partile nu
vor fi exonerate de executarea obligatjilor lor din
prezentul Contract Tn cazul aparitiei (i) unui caz fortuit
sifsau al (ii) altor evenimente asimilate for{ei majore sau
cazului fortuit.

9.3. Sfarsitul fortei majore

Deindata ce evenimentul de fortd major3 specificat ta
art. 9.1, este remediat sau nu mai produce efecte, clientul
este din nou obligat s3 preia, iar furnizorul este din nou
obligat 53 puni la dispozitie energie electrica in
conformitate cu prezentul Contract,

10. Cesiune

Furnizoru! are dreptul de a cesiona prezentul Contract
oricarel persoane afiliate din grupul E.ON,
consimtdmantul clientului in acest sens fiind dat in mod
expres prin semnarea prezentului Contract.

inintetesul prezentului Contract, prin ,persoana afiliatd
din grupul E.ON" se infelege orice entitate care se afla
direct sau indirect sub controlul societatii E.ON S.E.
Germania, cu sediul in E.ON - Platz, nr. 1, 40 479
Dusseldorf, Germania, inregistrata la Registrul
Comertului {Tribunal Diisseldorf) sub nr. HRB 89043,
Prin ,control” se intelege detinerea, direct sau indirect, a
mai mutt de 50% din capitalul social sau din drepturile de
vot in organele decizionale ale entitaiii respective, dreptul
de a numi mai mult de jumdtate din membrii organelor de
conducere ale entitdtii respective sau exercitarea in orice
alt mod a unei influente determinante asupra entitétji
respective.

Cesiunea va produce efecte depline de la momentul
primirii de catre client a notificérii trimise de furnizor in
acest sens.

Furnizorul are dreptut de a cesiona drepturile de incasat
aferente serviciilor prestate, citre alte persoane juridice
{operatori economici, institutii de credit), consimtamantul
clientutui in acest sens fiind dat in mod expres prin
semnarea prezentului Contract.

11. Solutionarea litigiilor, Jurisdictia competenta

a) Pértile convin ca toate neintelegerile privind
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valahilitatea prezentului Contract sau rezultate din
interpretarea, executarea ori incetarea acestuia sa fie
rezolvate, dac3 este posibil, pe cale amiabild de
reprezentantii tor.

b} In cazulin care nu este posibild rezolvarea litigtilor pe
cale amiabil3, partile se vor adresa instantelor
judecatoresti competente.

c) Acest Contract §i toate obligatiile partilor care rezultd
din derularea acestuia se supun in totalitate i sub toate
aspectele legislatiei roméne in vigoare.

d) in cazul disputelor aparute in derularea relatiilor
contractuale, dacd nu ajung la o intelegere, partile se pot
adresa ANRE in vederea declangarii procesului de
solutionare la nivelul acesteia, conform prevederitor
Regutamentului privind organizarea si functionarea
comisiei pentru sotutionarea disputelor pe piata angro §i
cu amanuntul ap3rute intre participantii la piata de
energie electrica si gaze naturale, aprobat de ANRE.

12. Drepturile si obligatiile partilor

12.1. Tn cazul schimbarii formei juridice sau reorganizarii
legale, pArile se obligd s3 notifice, in termen de 10 (zece)
zile calendaristice de la intervenirea acestei situatii,
preluarea obligatiilor contractuale reciproce.

12.2. Furnizorul are, in principal, urmatoarele obligatii:

a) sd incheie contractele pentru asigurarea serviciilor de
distributie §i de transport in situatia in care clientul nu
incheie direct aceste contracte;

b} s4 initieze modificarea §i completarea contractului de
furnizare a energiei electrice sau a anexelor la acesta ori
de cate ori apar elemente noi, inclusiv prin acte
aditionale, atunci ¢ind considera necesard detalierea,
completarea sau introducerea unor clauze noi;

c) s verifice i s3 rispundé in termenele legale tuturor
reclamatiilor si sesizérilor scrise ale clientului, conform
standardului de performant3 si conditiilor din licenta de
furnizare;

d) s3 primeasca sesizarile clientului tegate de
nerespectarea prevederilor din contractul de distributie gi
s3 le rezolve Tmpreunad cu operatorul de distributie,
conform prevederilor legale aplicabile;

e) s& respecte legislatia in vigoare gi reglementarile ANRE
privind furnizarea energiei electrice clientjilor eligibili;

f) s& 1gi asume responsabilitatea tuturor obligatiilor sale
pe piata de energie electrics, aferente furnizirii energiei
electrice la locul de consum respectiv, inclusiv cele
privind echilibrarea consumului de energie electrica.

g) s plateasci clientului despaguhbiri/compensatii in
conditiile prevdzute de legislatia aplicabild in vigoare, in
cazulin care nu sunt indeplinite nivelurile de calitate a
serviciilor prevazute n Contract, inclusiv in cazul
facturdril inexacte si realizate cu intdrziere din culpa

furnizorutui;

h) Clientul are dreptul 53 primeasca compensatii in cazul
nerespectarii de |r:atre OR a indicatorilor de continuitate in
alimentarea cu energ1e electrica, de calitate tehnicd a
energiei electrice. 'si de calitate comerciald a serviciului de
distributie gi a indicatorilor de performanta specifici
serviciului de transport, conform regiementarilor

aplicahile. |
12.3. Furnizorulare, in principal, urmitoarele drepturi:

a) 53 factureze §r s incaseze contravaloarea energiei
electrice consumate de client la preturile si termenele
stabilite in acest Contract, inclusiv factura cu decontul
final de regu!ari}are a obligatiilor de platd, factura de
regularizare a contravalorn certificatelor verzi, precum si
facturile aferente serviciilor de intrerupere/reluare a
alimentarii cu erLergie electrica, dupa caz, sisd aplice
dobanzi penahzqtoare clientului in situatia nerespectarii

termenelor de plata.

b) sd solicite clilentului constituirea de garantii financiare,
in situatia in care clientul nu efectueaza platile la
termenele lll’\"lltzl stabilite, conform art. 10) din Condl'gn
specifice pentru furnizarea energiei electrice;

c) 58 solicite opelaratorului de distributie s3 intrerupa
furnizarea energiei electrice in conditiile art. 6) din

paen ! v . 3
Conditii generale pentru furnizarea energiei electrice;

d) s3 facturezc. :onsumul recalculat de energie electrica
pentru o perma 3 anterioara stabilitd conferm
reglementarllor aplicabile, atunci cand se constata
inregistrarea eronata a consumului de energie electrica
sau n cazul unet facturdri eronate a consumului, care a
fost sesizata delclient sau de furnizor;

e) orice alte drepturi prevazute de Legea 123/2012 a
energiei electrice si a gazelor naturale, cu modificarile i
completérile:ulterioare, de Regulamentul de furnizare a
energiei electrice la clientii finali, de contractele incheiate
sau alte acte"nolrmative aplicabile. Prezentele drepturile si
obligatii ale furfiizorului sunt completate de Conditiile
generale pentru prestarea serviciului de distributie a
anergiei electrice, aprobate prin ordin al presedintelui
ANRE.

1241 Clien;tulare, in principal, urmatoarele obligatii:

a) sa achite Ilntegral si ta termen facturile emise de
furnizor in baza prezentului Contract, inclusiv factura cu
decontul fmal dle regularizare a obligatiilor de plata,
factura de regullarlzare a contravalorii certificatelor verzi,
si eventualele dobénzi penalizatoare calculate conform
art. 9.1. dln Conditii specifice pentru furnizarea energiei
electrice, p ecum si facturile aferente serviciilor de
intrerupere/relliare a alimentirii cu energie electrics,
dupa caz sialtor servicii prestate la locurile de consum
care fac obiectut contractului de furnizare a energiei
electrice |

b} sdsolicite furnizorului s3 incheie contractele pentru
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asigurarea serviciitor de distributie $i de transport in

situatia in care clientul nu incheie direct aceste contracte;

¢) sd pund la dispozitia furnizorului toate documentele si
informatiile necesare indeplinirii de citre acesta a
mandatului incredintat conform lit. b) de mai sus.

d) sé respecte dispozitiile dispeceratului energetic,
conform reglementirilor in vigoare privind schema de
tunctionare a instalatiilor clientului racordate ia SEN;

&) sil respecte normele si prescriptiile tehnice T vigeare in
vederea elimindrii efectelor negative asupra calitdti
energiel electrice;

f) sdIntocmeasca gi s pund la dispozitia furnizorului, in
cazulin care au centrale electrice proprii interconectate la
SEN, datele privind functionarea acestora;

9) 53 suporte orice consecinte asupra consumatorilor
alimentati din instalatiile proprii, dacd e cazul, ce decurg
din restricfionarea sau din intreruperea furnizirii energiel
electrice cdtre clienti ca urmare a nerespect3rii de ciitre
client a prevederitor prezentului Contract, inclusiv in
cazul neplitii energiei electrice;

h} s comunice in scris furnizorului orice modificare a
clementelor care au stat la baza intocmirii contractului;

i) sa asigure accesul operatorului de distributie la citirea
contoarelor de energie electric:

j) 53 mentind starea tehnicd corespunzitoare a
instalatiilor electrice proprii in conformitate cu normele in
vigoare;

k) s& nu modifice valorile parametrilor de protectie 5i de
reglaj stabilite cu operatorul de refea.

) sé respecte clauzele prezentului Contract, precum si
obligatiile care i revin in calitate de utilizator al retelei
electrice, conform Conditiilor generale de prestare a

serviciului de distributic a energici etectrice in vigoare;

m) s nu deterioreze echipamentul de méasurare, sigiliite
metrologice si ale operatorului de distributie, precum si
louate celelalte instalatii aflate in exploatarea operatorului,
amplasate pe proprietatea sa;

n) s sesizeze imediat furnizorul sau operatorul de
distributie In legdtura cu orice defectiune pe care o
constatd in functionarea grupurilor de misurare de la
tocul/locurile de consumn care fac obiectul prezentului
Contract:

o) s achite contravaloarea consumului de energie
electricd recalculat pentru o perioadd anterioard stabilitd
conform reglementarilor aplicabite, atunci cand se.
conststd nregistrarea eronatd a consumului de energie
electricd,

12.4.2 De asemenea, clientul se obliga s3 respecte orice
alte obligatil prevazute de Legea 123/2012 a energiei
electrice $i gazelor naturale, cu modificarile si
completdrile ulterioare, de Regulamentut de furnizare a

energiei electrice la clientii finali, de contractele incheiate
sau de alte acte normative aplicabile.

12.5. Clientul are, in principal, urmétoarele drepturi:

a) s@ beneficieze contra cost de serviciile furnizorului, in
conditiile negocierii unor contracte pentru prestiri de
servicii energetice, conform prevederilor legale;

b) s& verifice respectarea prevederilor prezentului
Contract, In prezenta delegatului Tmputernicit al
furnizorului acolo unde este cazul, in temeiut unei
notificdri scrise trimise furnizorului cu 5 {cinci) zile
calendaristice Tnainte;

¢} sa denunte unilateral contractul de furnizare a energiei
electrice, cu respectarea conditiilor/clauzelor
contractuale, inclusiv Tn situatia n care nu accepts noile
conditii contractuale/clauze sau modificari ale pretului de
furnizare notificate de catre furnizor;

d) orice alte drepturi prevazute de Legea 123/2012 a
energiei electrice §i a gazelor naturale, cu modificarile si
cornpletarile ulterioare, de Regulamentul de furnizare a
energiei electrice la clientii finali, de contractete incheiate
sau de alte acte normative aplicabile. Prezentele
drepturile g1 obligatji ale clientului sunt completate de
Conditiile generale pentru prestarea serviciului de
distributie a energiei electrice, aprobate prin ordin al
presedintelut ANRE.

13. Clauze finale

13.1. Prezentul Contract cuprinde Conditiile specifice
pentru furnizarea energiei electrice i Conditiile generale
pentru furnizarea energiei electrice, iar impreund cu
AnexalAnexele reprezintd voin{a partilor si inlaturd orice
altd intelegere verbala dintre acestea, antericara
incheierii lui.

13.2. Partile declard ¢é dispun de toatd experienta si
cunogtingele necesare Incheierii prezentulul Contract, ¢3
toate prevederile prezentului Contract {inclusiv ale
Anexelor acestuia) au fost negociate de citre part), c3

prezentul Contract este inchelat in deplind cunostinga de

cauzd cu privire la efectele acestuia, cunoscénd si
intelegdnd pe deplin toate aspectele legale, tehnice gi
comerciale legate de incheierea, executarea gi incetarea
prezentului Contract.

13.3. Clsuzele §i Anexele cuprinse Tn prezentul Contract
se pot modifica §i completa numai prin act aditional cu
acordul partilor sau ca efect al modificarilor de naturi
imperativa a cadrului legislativ in domeniul energiei
electrice, situatie in care prezentul Contract se consider
modificat de drept, féri a fi necesari vreo notificare din
partea vreunela dintre parti.

13.4. Toate anexele aferente contractului pentru serviciul

.de distributie fac‘parte integrant3 din prezentul Contract.

Conditiile generale pentru prestarea serviciului de
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distributie a energiei electrice, aprobate prin ordin al
presedintelui ANRE, completeazd prevederile prezentului
Contract,

13.5. Dispozitiile prezentului Contract sunt completate
de prevederile Codului Civil, Legii 123/2012 a energiei
electrice si gazelor naturale, cu modificérile gi
completarile ulterioare, Regulamentului de furnizare 3
energiei electrice a clientii finali ¢ de celelalte prevederi
legislative aplicabile in vigoare.

13.6. Fa.ptul ¢4 una dintre parti nu se prevaleaza, la un

moment dat, de Yreuna dintre prevederile prezentului
Contract, nu poate flinterpretat ca fiind ¢ renuntare la
dreptul de a se prevala de aceasta ulterior, nu echivaleazd
cu modificarea prezentutui Contract gi nici nu da nastere
vreunui drept oarecare in favoarea celeilalte par{i sau a
unui tert. .

13.7. Furnizorul va avea dreptul de a solicita plata
sumelor datorate in temeiul prezentului Contract intr-un
termen de prescriptie de 3 (trei) ani de la data scadentei
acestora.

)
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Anexanr. 1
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Informatii actualizate privind toate prefurile/tarifele aplicabile se pot obtine prin acc
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- Anexanr. 2

la contract furnizare E.ON Start
nr. 1000885313/2024.1/000489/0

Informarea privind protectia datelor

Respectarea reglementdritor de protectie a datelor este foarte importanta pentru nol. Mai jos va oferim o serie de informatii cu
privire la prelucrarea datelor dumneavoastra cu caracter personal.

Urmatoarele prevederi se aplicé cu incepere de {a 25.05.2018, adic de la intrarea in vigoare a Regulamentului (UE) 2016/679
privind protectia persoanelor fizice in ceeo ce priveste prelucrared datelor cu carocterpersonal si privind libera circulatie @ acestor
date (,GDPR"}. ‘

A. Utilizarea datelor dvs. in incheierea, executarea si incetarea unei relatii cortractiale [Art. 6 alin. {1) lit. b) GDPR] sau in
interesul nostru legitim [Art. 6 alin. (1) lit. f) GDPRI].

Prelucrim datele dvs. cu caracter personafin conformitate cu reglementrile privind protectia datelor aplicabile in prezent.

Folosim datele dvs. pentru a incheia, executa si inceta un contract cu dvs. sau tu angajatorul dvs. Mai exact, acgste date
reprezinta: :

o Numele dvs., . -
» . Adresa dvs. de serviciy, i .
o+ Informatiile dvs. de contact de serviciu, precum numir de telefon i adreslé de e-mail.

. . . . . . | S

Daci sunteti partenerul nostru contractual direct, adunim informatii suplimentare de la dvs., precum ;
» Datele dvs. bancare -

in scopul incheierii, executarii i incetarii relatiei contractuale,

Dac3 sunteti reprezentant/angajat sau perscana de contact al partenerului nostrujcontractual, utilizam datele dumneavoastra
‘personale pentru a gestiona relatia cu clientul pe care il reprezentati sau feste posibil s3 ne bazdm pe datele dvs. personale in
preg3tirea materialetor necesare prestirii serviciilor. Putem prelucra unele dintrk datele dvs. pentru indeplinirea obligatiilor
legale care incumbd in sarcina companiei in contextul serviciilor prestate, inclusiv |pentru procesarea solicitarilor formulate sau
efectuarea verificarilor si formalitatilor,aferente derularii relatiilor comerciale de lcstre companie sau pentru indeplinirea unei

obligatii legale a companiei, stabilitd prin reglementari ale Autoritatii Nationale de [Reglementare in dormeniul Energiel {ANRE).

Tn toate cazurile, datele sunt furnizate fie direct de dvs., fie de catre partenerul nosilzru contractual, Categoriile de date prelucrate
1n acest context sunt, in general date de identificare {nume, prenume, adresa de e-mail, telefan) adresa pentru care se solicitd
serviciile, adresa de corespondentd precum i alte date personale pe care ni le puteti furniza direct sau care sunt necesare §i

rezultd ca urmare a desfisurarii relatilor contractuale (ca de exermplu cod locl de consum, cod instalatie, index, categorie
consum, etc.). ‘ ‘

Daci nu am colectat aceste date direct de la dvs., le-am obtinut din surse publice.

B. Prevederi legate de verificarea scorului de credit (interes legitim - Art. 6 alin. 1 lit. f) din GDPR)

Daca sunteti partenerul nostru contractual, in anumite situatii desfasuram un

) proces de precalificare n vederea stabilivii
relatiilor contractuale. :

Acest lucru inseamnd ¢é

"a  stabilim dac3, av8nd in vedere prevederile Legii impotri 3\3rii i istei juni :
abilir . e potriva spilarii banilor, ale si ale listei de sanctiuni UE aferente
Directivelor 258072001 si 881/2002, putem intra intr-o rela'g.i!e contractuald cu dvs. si ' " '

s verificdm bonitatea dvs.
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In pr()(:e!fsul de verificare a scorului de credit, inainte de-Tncheierea contractului obtinem informatii privind bonitatea de la
companiile de raportare a scorului de credit.

TN e o 4 . . “ L " L . . . ]
Putern refuza s& incheiem un contract'cu dvs. daci verificarea intoarce indicatori negativi privind bonitatea dvs. Indicatorii de-

bonitate pot fi indicatori negativi gravi {insolventd, declaratic pe proprie raspundere, cercetare in stare de arest), care sunt
I

indicatori négativi ai activitatilor dvs. neconforme cu prevederile contractului,

Companiile de raportare o scorutui de credit arhiveaz date pe care le primesc de la banci si societati comerciale. Ateste date

includ nume, prenume, data nasterii, adresa cét si informatii privind creante neachitate si activitdti neconforme cu contractelesé
Incheiate. Companiile de raportare a scorului de credit pun aceste date la dispozitia partenerilor lor pentru ca acestia s3 poatd -
verifica bonitatea. Cerinte: Partenerii contractuali ai companiilor de raportare a scorului de credit av un interes legitim cu privire

ta dutele transmise. Un interes legitim poate fi intentia de a incheia un contract, de pild3. Dac doriti 3 obtineti informatji privind
datele detinute cu privire la dvs., le puteti obtine direct de la aceste companii, '

C. Prevederi legate de verificarea scorului de credit {interes legitim - Art. 6 alin. (1) lit. f), GDPR]. _

Pentru a evita creantele irecuperabile, monitorizdm initierea procedurilor de insolventa.

% D. Perioada de reteﬁgie o

Urmitoarele prevederi se aplica angajatilor partenerilor nostri contractuali; Datele cu caracter personal furnizate de angajatorul
dvs. sunt arhivate de noi fntr-o bazd de date pe durata si In scopul plasérii de potentiale comenzi suplimentare de catre -
angajatorul dvs., pand cand angajatorul dvs. sau noi nu mai suntem interesati de mentinerea unei relatii de colaborare.

Urmitoarele prevederi se aplicd dacd dvs. sunteti partenerul contractual: Dup# incetarea relatiei contractuale, vom athiva
datele relevante acestei relatii contractuale pe durata perioadelor legale de retentie sile vom sterge la expirarea acestei perioade‘.i
Sunt scutite datele cu caracter personal furnizate de dys. pe care le arhivém intr-o baza de date pe durata si in scopul plasirii de
potentiale comenzi suplimentare de ctre noi, pana cdnd dvs. sau noi nu mai suntem interesati de mentinerea unei relatii de
colaborare. Ne veti anunta Tn cazul Tn care nu mai sunteti interesat in mentinerea unei relatii de colaborare. o

E. Destinatari si Categorii de destinatari

T situatiile in care este necesar, oferim date cu caracter personal companiilor din grupul nostru sau prestatorilor de servicii'
externi (de pildd pentru facturare sau servicii IT) in baza legald a unui acord de prelucrare a datelor,

2

AR

Alti destinatari ai datelor pat fi:

v Autorititile publice, in buza prevederilor legale (de pildd prestatori de asiguriri sociale, autoritdti fiscale, politie,
@ procuraturd, agentii de reglementare).

F. Transferuri de date catre téri terte i

Transferurite de date catre ariin care nu existd un nivel adecvat de protectie a datelor {,t3ri terte”} rezulta in urma administrarii, :
dezvoltérii si operdrii sistemelor IT si doar in masura In care a) transferul este permis, si b} existd conditii speciale de transmitere
citre o tard tertd, in special faptul cd importatorul de date garanteazd un nivel adecvat de protejare a datelor conform clauzelor
contractuale standard UE pentru transferut datelor cu caracter personal cétre procesatori de date din téri terte. L

Clauzele  contractuale  standard  UE pot fi  descircate de la aceastd  adresd h_ttp__/&
lex.europa.eu/LexUriServ/texUriSery.do?uri=04:1:2010:039:0005:0018:DE:PDF

G. Drepturile dumneavoastrd

Partea responsabild de prelucrarea datelor dvs. este partenerul contractual. Puteti gasi aceste prevederi In contractul incheiat .
cu dvs. sau v3 puteti intreba angajatorul.

Aveti dreptul s va impotriviti in orice moment utilizarii comerciale sau in alt scop a datelor dumneavoastrd dacd aceastd utilizare’,
are loc Tn baza Art. 6 alin. (1) it. f) GDPR (protejarea intereselor legitime ale partii responsabile). Pentru a face acest lucry, tot ce
trebuie sa faceti este sa ne trimiteti un simplu mesaj. i
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Puteti continua s# solicitati informatii in orice moment cu privire la datele dvs.-pe care le detinem, corectarea erorilor cat si
stergerea acestora daca datele nu mai sunt necesare sau, dupa caz, restrictic a procesarii datelor dvs.

Aveti dreptul de a primi datele dvs.intr-un format structurat, conventional, interoperabil si care poate fi citit in mod electronic,
side a le transfera unei alte pirti responsabile dac3 ati consimtit la comunicarea acestor date sau dacé prelucrarea acestora este
necesari in vederea ndeplinirii unui contract. La cerere, va vom transfera datele unui tert numit de dvs. sau unei alte companii.

Pentru a transmite 0 solicitare privind drepturile dumneavoastrd, v3 rugdm sd coptactati responsabilul nostru cu protectia
datelor la urmatoarea adresa: grotectiadatelor@eon-romania.ro : -

4n plus, puteti transmite o sesizare unei autoritati de reglementare. Puteti apela lalo autoritate de reglementare cu jurisdictie
asupra adresei noastre sau a dumneavoastra. .

Contractantul este abligat sa isi informeze angajatii conform Anexei Informarea privind protectia datelor” c& campaniile din

Grupul E.ON prelucreazd date ale angajatilor/ reprezentantilor contractantului, si inlce constd aceasta prelucrare. Dacd sunteti
partenerul nostru contractual si, de pilda, In calitate de PFA sunteti acoperit de prevederile legislatiei privind protectia datelor,

-~ — acacte informatii v3 privesc in modul in.care prelucrdm datele dumneavoastra cu caracter personal.

et



romania.ro

